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Wstepniak stz

Z duza przyjemnoscig oddajemy do Panstwa rak ko-
lejne wydanie Biuletynu Informacyjnego Gdanskiej
Spétdzielni Socjalnej. Mozna stwierdzié, ze ninigjszy
numer jest czesciowym podsumowaniem roku 2016
gdyz obejmuje informacje i wydarzenia, ktére miaty
miejsce w miesigcach styczen — pazdziernik 2016.
Jednak jestesmy przekonani, ze najblizsze miesigce
beda réwnie intensywne w dziatalnosci Spétdzielni,
jak pozostata czesc roku.

Nasza Spotdzielnia w roku 2016, podobnie jak w roku
2015, postawita sobie dwa cele, pierwszy to rozwgj
dziatalnosci gospodarczej umozliwiajgcy stworzenie
nowych miejsc pracy, szczegoélnie dla osob zagrozo-
nych wykluczeniem, ktére majag trudnosci w odnale-
zieniu sie na otwartym rynku pracy, natomiast drugi to
podniesienie jakosci $wiadczonych przez siebie ustug.

Gdanska Spotdzielnia Socjalnaw tymrokurozszerzy-
ta dziatalnos¢ o szkolenia kierowane do oséb chca-
cych zdoby¢ niezbedne kwalifikacje i umiejetnosci
w zawodzie opiekuna srodowiskowego. Spoétdzielnia
jest wpisana do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
prowadzonego przez Wojewode Pomorskiego. Do-
datkowo Spotdzielnia zwiekszyta obszar terytorialny
Swiadczenia ustug opiekunczych zaréwno finanso-
wanych przez Gmine Miasta Gdansk, jak i indywidu-
alnie przez osoby prywatne. Od lipca 2016 r. Spét-
dzielnia rozpoczeta S$wiadczenie ustug asystenta
osobistego osoby niepetnosprawne;.

W ramach podniesienia jakosci realizowanych przez
Spétdzielnie ustug potozyliSmy przede wszystkim
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nacisk na szkolenia oséb zatrudnionych w Spétdzielni,
realizacje programu adaptacyjnego, monitorowanie ja-
kosci $wiadczonej pracy przez naszych koordynatorow
w miejscu $wiadczenia ustug, utrzymaniu instytucji tzw.
tajemniczego klienta czy wdrozenie systemu zarzadza-
nia jakoscia.

Nasza dziatalnos¢ zostata doceniona przez Powiatowy
Urzad Pracy w Gdansku, ktory drugi rok z rzedu przy-
znat nam tytut Super Pracodawcy. Zdobylismy rowniez
wyrdznienie Pracodawcow Pomorza w konkursie Pra-
codawcy Pomorza Roku 2015 oraz Ztoty Laur Jakosci
w Konkursie o Pomorska Nagrode Jakosci.

Dziekujemy wszystkim interesariuszom Spotdziel-
ni, a szczegolnie Gminie Miasta Gdansk, Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Gdansku i Gdahskiemu
Centrum Swiadczen, za zyczliwe wspieranie naszej
dziatalnosci w obszarze realizacji celow statutowych
i gospodarczych oraz przyjazng wspotprace.

Mamy nadzieje, ze biezacy numer Biuletynu zostanie
przez Panstwa przyjety z duzym zainteresowaniem i ze
znajdziecie Panstwo na jego tamach ciekawe dla siebie
informacije.

Mamy réwniez nadzieje, ze zaprezentowanie przez nas
podejscie do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
wartosci jakimi sie kierujemy zacheca Panstwa do dal-
szej wspotpracy z nami badz do jej podjecia.

Zapraszamy do wspétpracy.
Zespot Gdanskiej Spoétdzielni Socjalnej
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RELACJE

Warsztaty mydlarskie i rekodzielnicze
— kontynuacja projektu ,,Pomagamy pracowac”

W roku 2015 rozpoczat
sie projekt pt. ,Pomaga-
my pracowac. Przedsie-
biorcze Osiedle Sitowie,
doczekat sie kontynuacji
w roku 2016.

W ramach projektu dotychczas ofe-
rowane byty warsztaty mydlarskie
dla dzieci w réoznym wieku. Wspot-
praca Grupy LOTOS S.A., Gdanskiej
Spoétdzielni Socjalnej, Stowarzysze-
nia Przedsiebiorczosci i Rehabili-
tacji i Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Gdansku w ramach pro-
jektu zaowocowata zatrudnieniem
0s06b z obszaru wykluczenia do
produkcji mydta w kostkach oraz
wspoétprowadzenia warsztatow
mydlarskich dla dzieci i mtodzie-
zy szkolnej. Warsztaty mydlarskie
odbywaty sie pod hastem ,Mydto
— profesjonalny produkt dla wrazli-
wych ludzi”.

W ramach dotychczasowej wspot-
pracy organizacje uczestniczace
w projekcie postanowity rozszerzyc
oferte dotyczaca warsztatdow m.in.
o: decoupage, filcowanie, ozdoby
Swigteczne. Celem oferowanych
warsztatéw w ramach projektu jest
rozbudzenie kreatywnosci dzieci
podczas twoérczej zabawy przy two-
rzeniu swojego, niepowtarzalnego
mydta czy prac rekodzielniczych.
Dodatkowo warsztaty mydlarskie
wzbogacone s3 o elementy eduka-
cyjne zwigzane z dbatoscia o higie-

ne. Ponadto w trakcie warsztatow
przedstawiane sg ciekawostki na
temat historii mydta i jego przezna-
czenia na przestrzeni réznych epok
w dziejach ludzkosci.

Warsztaty skierowane s3 do dzieci
w roznym wieku, chetnych na po-
znanie techniki tworzenia mydta
czy rekodzieta, poprzez dobrg za-
bawe. Kazdy uczestnik warsztatu
ma mozliwos¢ wtasnorecznego
wykonania mydta w kostce badz
rekodzieta, ktdére nastepnie moze
zabra¢ do domu. Uczestnicy otrzy-
mujg certyfikaty potwierdzajgce ich
aktywny udziat w warsztatach.

Celem kontynuowanego projektu
jest aktywizacja zawodowa i in-
tegracja spoteczna mieszkancow
Osiedla Sitowie oraz innych oséb

"Pomagamy pracowac. Przedsiebiorcze Osiedle Sitowie."

wykluczonych spotecznie z powo-
du niepetnosprawnosci, zaburzenh
psychicznych, czy samotnych bez-
domnych matek. Odbiorcy projektu,
moga Swietnie sie bawic i jedno-
czesnie oswaja¢ z osobami zagro-
zonymi wykluczeniem badz wy-
kluczonymi, nauczy¢ sie zrobi¢ co$
wyjatkowego. Jednoczesnie odbior-
cy projektu pomagajg pracowac
tym osobom, ktére chcag pracowac,
ale dotychczasowy rynek pracy nie
miat dla nich odpowiednich ofert ze
wzgledu na ich ograniczone kom-
petencje i umiejetnosci.

Zachecamy szkoty i placowki opie-
kujace sie dzie¢mi do korzystania
z naszych warsztatow, ktore dla
dzieci sg nauka poprzez zabawe.
Zapewniamy, ze dzieci nie beda sie
nudzié.

R @107
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GSS realizatorem Projektu pt. ,Rozwéj ekonomii
spotecznej. Przygotowanie oséb do swiadczenia
pracy w podmiotach ekonomii spotecznej”.

Gdanska Spotdzielnia Socjalna realizuje Projekt,
dzieki ktoremu osoby zagrozone wykluczeniem mog3a
zdoby¢ bezptatnie nowe kwalifikacje i umiejetnosci
w zawodzie opiekun srodowiskowy.

Dla najlepszych i najbardziej zaan-
gazowanych uczestnikéw Projektu
czeka praca w charakterze opieku-
na $rodowiskowego w Spoétdzielni.
Spétdzielnia jest najwiekszym Swiad-
czeniodawca ustug opiekunczych na
terenie Gdanska. Obecnie na rynku
brakuje oséb chcacych podjac prace
w charakterze opiekuna $rodowi-
skowego, ktory nie tylko musi posia-
da¢ odpowiednie kwalifikacje i do-
Swiadczenie zawodowe, ale réwniez
predyspozycje do pracy z osobami
niesamodzielnymi, ktére w codzien-
nym zyciu wymagaja wsparcia 0séb
trzecich. Bardzo istotnym elementem
dziatalnosci Spétdzielni jest aktywi-
zacja zawodowa, a co za tym idzie
wspieranie 0séb chcacych zdoby¢
nowy zawdd poprzez szkolenia oraz
praktyczng nauke zawodu. Spotdziel-
nia posiada wpis do Rejestru Insty-
tucji Szkoleniowych prowadzonego
przez Wojewode Pomorskiego. W
szkoleniach organizowanych przez
Spétdzielnie s$redniorocznie bierze
udziat okoto 150. oséb. Czes¢ szko-
len ma charakter wewnetrzny i jest
kierowana do juz wspotpracujgcych
ze Spoétdzielnig oséb. Szkolenia we-
wnetrzne sg w taki sposéb konstru-
owane by z jednej strony podnosic¢
kompetencje, a z drugiej strony ja-
kos$¢ Swiadczonych przez Spoétdziel-
nie ustug.

Projekt jest realizowany w terminie
kwiecien — grudzien 2016 r. Celem
Projektu jest aktywizacja zawodowa
tych mieszkancéw Gdanska, ktorzy
majg problemy w odnalezieniu sie na
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otwartym rynku pracy. Szczegdlnie
Projekt jest adresowany do:
a.0s6b dtugotrwale bezrobotnych,
nie posiadajgcych odpowiednich
kwalifikacji  zawodowych czy
umiejetnosci;
b. bezdomnych matek;
c.boséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa i/lub intelektualna;
d.oséb bezrobotnych wchodzaca
na rynek pracy;
e. 0s6b wychodzacych z bezdom-
nosci;
f. 0s0b z pieczy zastepcze;.

W ramach Projektu osoby chcace
zdoby¢ nowe kwalifikacje zawodo-
we mogg bezptatnie wzigé udziat
w szkoleniach dla opiekunéw $rodo-
wiskowych potgczonych z praktykami.
Szkolenia teoretyczne sg prowadzone
przez profesjonalistéw, takich jak np.:
ratownik medyczny, dietetyk klinicz-
ny, psycholog kliniczny, pielegniarka,
opiekun $rodowiskowy czy specjalista
ds. BHP. Praktyki zawodowe odbywa-
ja sie pod nadzorem dos$wiadczonych
opiekundéw $rodowiskowych. Catos¢
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szkolenia tacznie z praktykami za-
wodowymi trwa 110 godzin. Najlepsi
kursanci znajda zatrudnienie w Gdan-
skiej Spotdzielni Socjalnej jako opie-
kunowie $rodowiskowi zaraz po uzy-
skaniu certyfikatow.

Dodatkowo Spoétdzielnia organizuje 4
ptatne staze dla oséb wchodzacych
na rynek pracy. Staze sg realizowane
w obszarze administracyjno-biuro-
wym i gospodarczym. Po zakoncze-
niu stazy przewidywane jest zatrud-
nienie minimum dwoch osob.

Spétdzielnia jest podmiotem eko-
nomii spotecznej i $wiadczy szero-
ka game ustug, poczawszy od ustug
opiekunczych dla osoéb starszychipo-
trzebujacych wsparcia 0sob trzecich,
przez ustugi porzadkowe, szkolenio-
we, remontowe po ustugi kurierskie.
Szczegélnie Spétdzielnia skupia sie
na ustugach o charakterze spotecz-
nym. Rozwdj dziatalnosci Spétdzielni
pozwala na sukcesywne zwiekszanie
zatrudnienia i aktywizacje zawodowa
0séb zagrozonych wykluczeniem.
Spoétdzielnia realizujac Projekt wspot-
pracuje z Miejskim O$rodkiem Pomo-
cy Rodzinie w Gdansku, Powiatowym
Urzedem Pracy w Gdansku, podmio-
tami ekonomii spotecznej.

Projekt jest wspoétfinansowany ze
Srodkéw Gminy Miasta Gdansk.

Wszystkim zaangazowanym stronom
bardzo dziekujemy.

Gdanska Spétdzielnia Socjalna
ul. Solec 4; 80-564 Gdansk
tel./fax: 58/ 341-33-78
gdagss@wp.pl

NIP 584-271-69-19

WWW.GSS.0RG.PL
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Gdanska Spotdzielnia Socjalna — profesjonalne
ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Gdanska Spotdzielnia  Socjalna
obecnie jest najwiekszym $wiad-
czeniodawca ustug opiekunczych na
terenie Gdanska. Spétdzielnia swiad-
czy ustugi od poczatku 2014 roku
i z powodzeniem rozszerza Swoj
obszar dziatania oraz zakres ustug.
W  zakres wustug wchodzg ustugi
o charakterze pielegnacyjnym oraz
ustugi gospodarcze. Zawsze stara-
my sie odpowiednio dobra¢ opieku-
na srodowiskowego do oczekiwan
i wymagan osoby na rzecz ktdrej
ustugi sa $wiadczone. Traktujemy
swojg prace jako swoistego rodzaju
misje w poprawie jakosci zycia 0sob,
ktére z réznych przyczyn sg juz nie-
samodzielne i wymagajg wsparcia
0s6b trzecich. Zdajemy sobie sprawe
z tego, ze czesto opiekun Srodowi-
skowy jest jedyng osoba, ktéra ma
staty kontakt z osobg korzystajaca
ze wsparcia — mowi Magdalena Bu-
rak Kierownik Dziatu Ustug Opiekun-
czych Spotdzielni.

Spétdzielnia jest przyktadem na
to, ze dbanie o jak najwyzszg jakosé
realizowanych ustug opiekunczych,
wdrazanie standardéw, sukcesywne
i efektywne zarzadzanie procesami
oraz analizowanie potrzeb Klientow
pod katem spetnienia ich oczekiwan
daje pozadane efekty i zadowole-
nie 0séb na rzecz, ktoérych ustugi sa
Swiadczone — mowi Katarzyna Lit-
twin Dyrektor Gdanskiej Spoétdziel-
ni Socjalnej. Obecnie Spétdzielnia
Swiadczy ustugi na rzecz okoto 500.
mieszkancow Gdanska. Spétdzielnia
w zdecydowanej wiekszosci realizu-
je ustugi opiekuncze na rzecz pod-
opiecznych, wymagajacych wsparcia
osoby trzeciej, kierowanych przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku z obszaréw dziatania
Centrum Pracy Socjalnej 7 przy ulicy
Marynarki Polskiej 134 A z rejonu Oli-

wy, Strzyza, Wrzeszcza Gornego i VII
Dwoér oraz Centrum Pracy Socjalnej
4 przy ulicy Lecha 1 z rejonu Przy-
morza Matego, Przymorza Wielkiego,
Zabianki, Jelitkowa, Wejhera i Tysiac-
lecia, Centrum Pracy Socjalnej 3, przy
ulicy Powstancow Warszawskich 25
czyli rejon Chetm, Oruni, Sw. Woj-
ciecha i Lipce oraz Centrum Pracy
Socjalnej 5 — rejon Przerdbki, Stogi,
Krakowiec, Gorki Zachodnie, Rudniki,
Olszynka i Wyspy Sobieszewskie;.

Gdanska Spotdzielnia
Socjalna obecnie jest
najwiekszym
Swiadczeniodawca
ustug opiekunczych
na terenie Gdanska.

/Z miesigca na miesigc wzrasta
réowniez liczba oséb korzystajacych
ze $wiadczonych przez Spétdzielnie
ustug opiekuhczych prywatnie. Spét-
dzielnia wspotpracuje z blisko 170.
opiekunami $rodowiskowymi. Opie-
kunowie posiadajg odpowiednie kwa-
lifikacje i kompetencje potwierdzone
ukonczonymi szkoleniami i kursami.

Nowo zatrudniani opiekunowie $ro-
dowiskowi przechodza w Spoétdzielni
trzymiesieczny program adaptacyjny
pod czujnym okiem koordynatoréow
dbajacych o wysoka jakos¢ swiadczo-
nych przez Spétdzielnie ustug opie-
kunczych. Kazdy z opiekunéw wypo-
sazany jest w $rodki zabezpieczenia
osobistego oraz uczestniczy w szko-
leniachmajacychnacelu podniesienie
kompetencji, a co za tym idzie i jako-
sci swiadczonych przez Spétdzielnie
ustug opiekunczych. Jako jeden ze
standardéw przyjeto, ze opiekuno-
wie wspodtpracujagcy ze Spétdzielniag
przechodzg raz w roku szkolenie

Z pierwszej pomocy przedmedycz-
nej, gdyz od ich wiedzy i umiejetnosci
moze zalezec ludzkie zycie. Dodatko-
wo w miare mozliwosci finansowych
Spotdzielni sa organizowane szkole-
nia majace na celu zdobycie kompe-
tencji z zakresu psychologii, dietetyki,
standardéw ustug opiekunczych, pie-
legnacji czy rehabilitacji. Praca opie-
kuna $rodowiskowego jest bardzo
trudna i wymaga wszechstronnego
przygotowania merytorycznego i do-
Swiadczenia zyciowego oraz umie-
jetnosci w podejsciu do ludzi czesto
bardzo schorowanych, o réznych ce-
chach charakterologicznych. Opiekun
musi posiada¢ umiejetno$¢ wczucia
sie w sytuacje osoby na rzecz ktorej
pracuje, musi mie¢ duze poktady em-
patii. Wiekszos¢ wspdtpracujacych
z nami opiekunow traktuje swoj3
prace raczej jak misje, wykonuja ten
zawod z powotania.

W Spétdzielni staramy sie doce-
nia¢ najbardziej zaangazowane 0s0-
by w realizacje ustug opiekunczych,
ktore na co dzien dbajg o ich wysoka
jakos¢. Dlatego poczawszy od roku
2015 jest organizowany konkurs na
najlepszego opiekuna $rodowisko-
wego roku, gdzie wyrdzniajace sie
osoby otrzymuja dyplomy oraz na-
grody rzeczowe i pieniezne. Chociaz
w taki sposéb mozemy docenié trud
ich codziennej pracy - mowi Katarzy-
na Littwin Dyrektor Gdanskiej Spoét-
dzielni Socjalnej.

Spétdzielnia  swiadczac  ustugi
opiekuncze na biezgco wspotpracu-
je z pracownikami socjalnymi Cen-
trow Pracy Socjalnej 3, 4, 51 7 oraz
z pracownikami Dziatu ds. Senioréw
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Gdansku. Wszystkim osobom zaan-
gazowanym w poprawe jakosci zycia
gdanskich senioréw bardzo dziekuje-
my za profesjonalng wspotprace.
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AKTUALNOSCI

GSS partnerem branzowym w dwoéch projektach
dotyczacych Systemu Aktywizacji Spoteczno
-Zawodowej w Gdansku

W dniu 15 wrzesnia br. Miasto Gdansk podpisato z dziewiecioma partnerami
spotecznymi wnioski o dofinansowanie dwadch projektow dot. Systemu Aktywizacji
Spoteczno-Zawodowej w Gdansku.

Oba projekty majg by¢ realizowa-
ne do dnia 30 wrzesnia 2022 roku,
a ich adresatami bedzie 1211 osob
mieszkajgcych w Gdansku zagrozo-
nych ubdéstwem lub wykluczeniem
spotecznym.

Projekty maja by¢ realizowane
w pieciu dzielnicach Gdanska o du-
zej skali zagrozenia ubdstwem,
wykluczenia spotecznego i niskim
poziomie aktywnosci zawodowe;.
Projektami objete zostana: Orunia,
Nowy Port, Biskupia Gérka, Dolne
Miasto, Stogi i Przerdbka. Gdanska
Spétdzielnia Socjalna jako partner
branzowy bedzie adresowac swoje
ustugi do mieszkahcdéw wszystkich
ww. dzielnic. Spotdzielnia w ramach
projektéw skupi sie na realizacji
szkolen dla opiekunow Srodowi-
skowych oraz na $wiadczeniu ustug
spotecznych, szczegdlnie ustug
opiekunczych. W Spotdzielni bedzie
istniata mozliwos¢ zatrudnienia
0s0b wyrdzniajacych sie w ramach
realizowanych szkolenh potaczonych
z praktykami zawodowymi. Spot-
dzielnia mimo, ze posiada siedzibe
w Nowym Porcie adresuje swoje
ustugi do wszystkich mieszkancéw
Gdanska.
Partnerami Miasta
Gdansk sa:

» Gdanska Fundacja Innowacji Spo-

tecznej;

spotecznymi

» Stowarzyszenie ,Wolna Przed-
siebiorczos¢” 0Oddziat Terenowy
w Gdansku;

» Towarzystwo Pomocy im. $w. Bra-
ta Alberta Koto Gdanskie;

e Fundacja Oparcia Spotecznego
Aleksandry FOSA,;

 Stowarzyszenie WAGA,

 Polskie Stowarzyszenie na rzecz
Osob z Uposledzeniem Umysto-
wym Koto w Gdansku;

» Gdanska Spétdzielnia Socjalna;

» Regionalne Centrum Wolontariatu
w Gdansku;

» Stowarzyszenie Rodzin Zastep-
czych i Adopcyjnych ,Pelikan”
w Gdansku.

Miasto Gdansk wspdlnie z ww. part-
nerami spotecznymi, ktorzy swoj3
dziatalnoscig na trwate wpisali sie
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W pomoc najbardziej potrzebuja-
cym mieszkancom Gdanska, po
podpisaniu wnioskow ztozy je do
umieszczenia w Wykazie projektéw
zidentyfikowanych przez 1Z RPO
WP w ramach trybu pozakonkur-

sowego, stanowigcym Zatacznik
nr 8.5 do Szczego6towego Opisu Osi
Priorytetowych Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego Wojewddztwa
Pomorskiego na lata 2014-2020
w ramach Poddziatania 6.1.1. Akty-
wizacja spoteczno-zawodowa—me-
chanizm ZIT Dziatanie 6.1 ,Aktywna
integracja” oraz Poddziatania 6.2.1.
Rozwdj ustug spotecznych — me-
chanizm ZIT Dziatanie 6.2 ,Ustu-
gi spoteczne”, 0$ Priorytetowa 6
.Integracja” Regionalnego Progra-
mu Operacyjnego Wojewddztwa
Pomorskiego na lata 2014 - 2020.
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POMOCNE

Seniorze badz ostrozny. Masz wptyw na swoje

bezpieczenstwo!

MASZ WPLYW
NA SWOJE BEZPIECZENSTWO

caritas
GDANSK

Pod takim hastem ruszyta kampania edukacyj-
no-informacyjna w Gdansku. Gdanska Spoétdziel-
nia Socjalna jest jednym z partneréw wspdlnego
przedsiewziecia Miasta Gdansk, Miejskiego Osrod-
ka Pomocy Rodzinie w Gdansku, Komendy Miejskiej
Policji w Gdansku, Caritas Archidiecezji, dedykowa-
nego przede wszystkim najstarszym mieszkancom
Gdanska i osobom samotnym.

Od dwdch lat Spétdzielnia jest jednym z organiza-
torow, obok Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
Gdansku i Stowarzyszenia Przedsiebiorczosci i Reha-
bilitacji, spotkan w ramach projektu ,Seniorze zadbaj
0 stoneczna jesien”. Spotkania odbywajg sie raz w
miesigcu, w roznych dzielnicach miasta, i maja cha-
rakter otwarty dla gdanskich senioréow. W spotkaniach
zawsze uczestnicza policjanci i prowadzg rozmowy, o
tym jak sie nie da¢ oszukaé. Dziatalnos¢ Policji stata

sie inspiracja do powstania kampanii, ktéra ma trafi¢ do
szerokiego grona odbiorcow.

W ramach kampanii ,Seniorze badZ ostrozny. Masz
wptyw na swoje bezpieczehstwo” zostang przeszkolone
opiekunki oséb starszych zatrudniane przez Spétdziel-
nie, a w komunikacji miejskiej pojawia sie plakaty za-
wierajace informacje o tym co robi¢ by chroni¢ sie przed
oszustami. Ponadto dystrybuowane beda ulotki zaréwno
w centrach pracy socjalnej, jak i w przychodniach zdro-
wia czy parafiach. Odbedga sie takze spotkania z ksiezmi
w ramach, ktérych policjanci omdwig najpopularniejsze
metody oszustw i jak sie przed nimi bronic.

Dzwon gdy ktos prébuje cie oszukac¢ 997 lub 112!

0SZUST MOZE PODAWAC SIE ZA:

e POLICJANTA, KTORY PROSI 0 POMOC
W AKCJI POLICJI, INFORMUJAC
0 TYM, ZE TWOJE PIENIADZE SA
ZAGROZONE

o PRZEDSTAWICIELA INSTYTUCJI-
PRACOWNIKA SPOLDZIELNI
MIESZKANIOWEJ,GAZOWNI,
WODOCIAGOW | NNYCH

o CZLONKA RODZINY - WNUKA, KREWNEGO

L PAVIETA)!

Nie wpuszczaj obcych do mieszkania.

Nie przekazuj pieniedzy osobie podajacej
sie za policjanta.

Zanim wezmiesz kredyt/pozyczke, skonsultuj to
z cztonkiem rodziny.

DZWON GDY KTOS PROBUJE CIE 0SZUKAC
997 LUB 112
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NAGRODY

Konkurs na Najlepszego Opiekuna
Srodowiskowego Roku 2015 rozstrzygniety

™

DZIEKI NAM NIE JEalies

F”ani Elzbieta Gajewska Najlepszym Opiekunem
Srodowiskowym Gdanskiej Spotdzielni Socjalnej w roku 2015.

Znamy Najlepszego Opiekuna Sro-
dowiskowego 2015 w Gdansku.
Finat konkursu, organizowanego
przez Gdanska Spotdzielnie Socjal-
na i wreczenie nagréd odbyt sie 28
stycznia br. w Domu Technika NOT
w Gdansku. W uroczystosci udziat
wzieli zastepcy prezydenta Gdan-
ska Panowie Piotr Kowalczuk i Piotr
Grzelak oraz Pani Janina Liedtke-
Jarema Dyrektor MOPR w Gdan-
sku. Dodatkowo licznie przybyty
wszystkie osoby na biezgco wspot-
pracujace ze Spotdzielnig na rzecz
senioréw. Konkurs na Najlepszego
Opiekuna Srodowiskowego 2015
ogtoszony zostat w pazdzierniku
ubiegtego roku. Obejmowat on trzy
etapy: pierwszy dotyczyt kwalifi-
kacji wewnetrznej, drugi rozmo-
wy z pracownikami socjalnymi
MOPR w Gdansku, trzeci rozmowy

z gdanszczanami, ktorym swiad-
czone byty ustugi opiekuncze.

Podstawowym kryterium oceny byt
staz zawodowy i specyfika $rodo-
wisk, w ktérych $wiadczone byty
ustugi opiekuncze, a takze sumien-
nos¢ i otwarto$¢ na drugiego czto-
wieka. Spétdzielnia ktadzie duzy
nacisk na wysoka jako$¢ $wiadczo-
nych ustug i zadowolenie 0sob na
rzecz, ktérych sg one Swiadczone.
Jury postanowito jednogtosnie przy-
zna¢ tytut Najlepszego Opiekuna
Srodowiskowego 2015 Pani Elzbie-
cie Gajewskiej. Natomiast Maria Pie-
chocka, Alicja Szczudlarek, Barbara
Stawinska, Jacek Jaszewski i Jolan-
ta Gawerska otrzymali wyrdznienia.
Pani Elzbieta Gajewska pracuje
w Gdanskiej Spétdzielni Socjalnej,
posiada wieloletnie do$wiadczenie
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zawodowe w zakresie Swiadcze-
nia ustug opiekunczych. Stawia na
profesjonalizm i bezpieczenstwo
podopiecznych. Wspoétpracuje naj-
czesciej z seniorami oraz osobami
Z niepetnosprawnoscia.

Gdanska Spotdzielnia Socjalna zor-
ganizowata konkurs na najlepszego
opiekuna $rodowiskowego by doce-
ni¢ trud, zaangazowanie i oddanie
osobom potrzebujagcym wsparcia
w codziennym zyciu, ktérym wy-
kazuja sie nagrodzeni opiekunowie
Srodowiskowi wspotpracujacy ze
Spoétdzielnia.

Kolejna edycja konkursu na najlep-
szego opiekuna $rodowiskowego
roku 2016 ruszy juz w pazdzierni-
ku, a finalistdow powinnismy poznac
juz w styczniu 2017.

WWW.GSS.0RG.PL



AKTUALNOSCI

Bo jakosc jest dla nas wazna

Gdanska Spotdzielnia Socjalna z
sukcesem pod koniec 2015 roku
wdrozyta system zarzadzania jako-
$cig zgodny z Norma IS0 9001:2008
w zakresie ustug opiekunczych,
ustug porzadkowych oraz aktywi-
zacji zawodowej 0sdb zagrozonych

wykluczeniem i wykluczonych.
Potwierdzeniem  funkcjonowania
systemu jest certyfikat przyznany
przez Polski Rejestr Statkow S.A.

Spotdzielnia od samego poczatku
rozwoju dziatalnosci ustugowej po-
stawita na wysoka jakos¢ swiadczo-
nych ustug, np. poprzez wdrazanie
standardéw ustug, zarzadzanie ry-
zykiem i dbanie o wysoka satysfak-
cje klientéw na rzecz ktorych ustugi
sg realizowane. Spoétdzielnia w du-
zym zakresie opiera swojg dziatal-
nos¢ na ustugach spotecznych gdzie
jakos¢ i bezpieczenstwo sa kluczo-
we. Spoétdzielnia prowadzi swoj3
dziatalnos¢ zgodnie z wytycznymi
Normy 1SO 26000 odnoszacej sie

do spotecznej odpowiedzialnosci.
Szczegdlnie duzg wage przywigzu-
je sie w Spotdzielni do zatrudniania
personelu, ktéry ma odpowiednie
przygotowanie praktyczne i mery-
toryczne. Pracownicy s3 wspierani
poprzez doradztwo psychologiczne
i stanowiskowe.

Spotdzielnia organizuje szkolenia
majace na celu podnoszenie jakosci
Swiadczonych przez siebie ustug
oraz zdobycie nowych kompetencji
i umiejetnosci przez pracownikéw
i wspoétpracownikéw.

W grudniu 2015 Spétdzielnia prze-
szta pozytywnie proces certyfikacji
na zgodnos¢ podejmowanych dzia-
tan z Norma 1SO 9001:2008.

Metropolitalne Targi Pracy Pomorza

Po raz drugi Gdanska
Spétdzielnia Socjalna
wystawiata sie na Metro-
politarnych Targach Pracy
Pomorza jako laureat
konkursu na Super
Pracodawce.

Konkurs organizowany jest przez
Powiatowy Urzad Pracy w Gdan-
sku i docenia najaktywniejszych
pracodawcéw  wspdtpracujacych
z Urzedem w zakresie szeroko ro-
zumiane] aktywizacji zawodowe].
Organizatorami Targow byli Powia-
towy i Wojewddzki Urzad Pracy w
Gdansku. Targi odbyty sie w dniu 27
kwietnia br. w Amber Expo. Jak po-
daje na swojej stronie internetowe;j
PUP w Gdansku Targi odwiedzito
okoto 7 tys. 0séb, a zaproszonych
wystawcéw byto 167.

Spotdzielnia poszukiwata przede

wszystkim osdéb do prac porzadko-
wych oraz do pracy w charakterze
opiekuna srodowiskowego. Dodat-
kowo Spétdzielnia zachecata do
udziatu w Projekcie ,Rozwdj ekono-
mii spotecznej. Przygotowanie oséb
do swiadczenia pracy w podmiotach
ekonomii spotecznej” osoby chcace
zdoby¢ nowe kwalifikacje zawodo-

Z
CHCESZ ZMIENIC

DOTYCHCZASOWA PRACE,
i

26L0S SIE DO NAS,
MOZE MAMY OFERTE
WLASNIE DLA CIEBIE

we badz odby¢ w Spétdzielni ptatne
staze.

Stanowisko Spoétdzielni cieszyto
sie duzym zainteresowaniem od-
wiedzajgcych. Udziat Spoétdzielni
w Targach dodatkowo umozliwia
szerzenie idei ekonomii spotecznej
i spotdzielczosci socjalnej.
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Gdanska Spotdzielnia Socjalna Super
Pracodawca 2015

Powiatowy Urzad Pracy
w Gdansku po raz drugi
przyznat Spotdzielni tytut
Super Pracodawcy, tym
razem w kategorii sred-
nie przedsiebiorstwo.

Gdanska Spoétdzielnia Socjalna
po raz drugi zdobyta tytut Super
Pracodawcy. Przyznana nagro-
da jest wynikiem profesjonalnej,
skutecznej i efektywnej wspotpra-
cy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Gdansku majacej na celu aktywi-
zacje zawodowa 0s6b zagrozonych
wykluczeniem badz wykluczonych.

Spétdzielnia w roku 2015 w ra-
mach wspétpracy z Urzedem brata
udziat w Metropolitarnych Targach
Pracy, sktadata oferty pracy, reali-
zowata staze dla oséb dtugotrwa-
le bezrobotnych, wykorzystywata
takie instrumenty dofinansowania
do zatrudnienia jak bony zatrudnie-
niowe czy prace interwencyjne. Za
kazdym razem kiedy korzystamy
z ustug Urzedu niezaleznie czy to
jest mozliwos¢ wystawienia sie na
targach i przedstawienia swoich
ofert pracy czy to sg np. staze dla
0s6b dtugotrwale bezrobotnych
to przyswieca nam jeden cel che¢
pozyskania nowych pracownikéw
z grupy osoéb, ktéorym z réznych
powoddw najtrudniej jest sie od-
nalez¢ na otwartym rynku pracy.
Zdarza sie rowniez, ze s3 to oso-
by dopiero rozpoczynajace swoja
kariere zawodowa, ktére nie po-
siadajg jeszcze odpowiedniego do-
Swiadczenia zawodowego, dla kto-
rych Spotdzielnia jest pierwszym

powaznym miejscem pracy. Kon-
sekwentnie staramy sie budowad
pozytywny wizerunek Spoétdzielni
jako pracodawcy gdyz to wtasnie
rola pracodawcy w dziatalnosci
Spoétdzielni jest jedng z najistot-
niejszych przestanek jej powotania
i dziatalnosci — mowi Katarzyna
Littwin Dyrektor Gdanskiej Spot-
dzielni Socjalnej.

Realizacja celéw statutowych
czyli m.in. aktywizacja zawodowa
0s6b zagrozonych wykluczeniem,
w tym o0sdéb z niepetnosprawno-
$cig, odbywa sie poprzez Swiad-

|
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czenie roznorodnych ustug, takich
jak np.: ustugi opiekuncze dla osob
starszych i z niepetnosprawno-
$cig wymagajacych wsparcia oso-
by trzeciej, ustugi porzadkowe
(sprzatanie biur i pomieszczen,
terendw zewnetrznych), drobne
prace remontowe, obstudze sza-
letow miejskich, dystrybucji gazet
i ulotek. Skale dziatalnosci Spot-
dzielni najlepiej wida¢ na przykta-
dzie ustug opiekuhczych, ktére sa
Sswiadczone w blisko 500. domach.
Spétdzielnia zatrudnia prawie 170.
opiekunow $rodowiskowych.

Tytut Super Pracodawcy Powia-
towego Urzedu Pracy to Konkurs,
ktéry po raz pierwszy zadebiuto-
wat w 2011 roku. W konkursie bio-
rg udziat pracodawcy stale wspot-
pracujgcy z Urzedem. Nagrody
s3 przyznawane w trzech kate-
goriach: ,Mate Przedsiebiorstwo”,
,Srednie Przedsiebiorstwo” oraz
,Duze Przedsiebiorstwo”. Ta na-
groda jest dla nas bardzo wazna,
gdyz podkresla role Spoétdzielni
jako pracodawcy na rynku pracy.
Zdajemy sobie sprawe z tego, ze na
gdanskim rynku jest wiele wspa-
niatych pracodawcéw, z ktorymi
jest ciezko konkurowac o tak za-
szczytny tytut. Po raz drugi zosta-
lismy docenieni przez Powiatowy
Urzad Pracy w Gdahsku za pro-
fesjonalng wspodtprace i aktywi-
zacje zawodowa 0sdb, ktdére maja
problemy w odnalezieniu sie na
otwartym rynku pracy. Traktuje-
my ta nagrode jako zobowigzanie
do dalszej ciezkiej pracy na rzecz
0s6b zagrozonych wykluczeniem
i poszukiwania nowych narzedzi
aktywizacji zawodowej — méwi Ka-
tarzyna Littwin Dyrektor Gdanhskiej
Spétdzielni Socjalne;.
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RELACJE

Ztoty Laur Jakosci w XIX edycji Konkursu
o Pomorska Nagrode Jakosci dla Gdanskiej
Spotdzielni Socjalnej

W dniu 5 lutego br. roku odbyta sie konferencja ,Jakos¢ i innowacje w rozwoju
Pomorza” oraz Gala Finatowa XIX edycji konkursu o Pomorska Nagrode Jakosci,
organizowana przez Pomorska Rada Federacji Stowarzyszen Naukowo-Technicz-
nych Naczelnej Organizacji Technicznej w Gdansku oraz Polski Rejestr Statkow S.A.

-

'_Q*ﬂggqnnrme:
- uslugl oplekurcze

zagrozonych wyk
wykluczonych

Celem Konferencji byto promo-
wanie nowoczesnych metod za-
rzadzania przez jakos$¢ oraz za-
checanie przedsiebiorcéw do ich
wdrazania i ciaggtego doskona-
lenia. Gdanska Spétdzielnia So-
cjalna uczestniczyta w Konkursie
o Pomorska Nagrode Jakosci po
raz drugi, w zesztym roku zdobyta
Srebrny Laur w kategorii mikroor-
ganizacja, a w tym roku najwyzsza
nagrode Ztoty Laur w kategorii
mate organizacje.

Nagroda ta pokazuje z jednej strony
rozwoj dziatalnosci Spotdzielni, ale i

dkowe

1 badz

tez to, ze postawienie na wysoka ja-
koS¢ ustug i nowoczesne narzedzia
zarzadzania jakoscia jest wtasciwag
strategiag odnajdywania sie na trud-
nym i wymagajgcym rynku ustug.
Gdanska Spétdzielnia Socjalna pod
koniec 2015 roku wdrozyta system
zarzadzania jakoscia zgodny z Nor-
ma IS0 9001:2008, ktérego funkcjo-
nowanie potwierdzita renomowana
jednostka certyfikujaca jaka jest

Polski Rejestr Statkéw S.A.
Spotdzielnia réwniez jest czton-
kiem Klubu Pomorskiej Nagrody

ja zawodowa osob

Jakosci i angazuje sie w inicjatywy
szerzace kulture jakosci. Aktyw-
nos¢ Spotdzielni zostata docenio-
na dodatkowo wyrdznieniem Pre-
zesa Pomorskiej Rady FSNT NOT
w Gdansku odnoszgcym sie do
wdrazania nowoczesnych narzedzi
jakosciowych. Wszystkie te dziata-
nia Spétdzielnia podejmuje w trosce
0 jak najwyzsza jakos$¢ swiadczo-
nych ustug i satysfakcje klientow.

c.d. str.12
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Ztoty Laur Jakosci w XIX edycji Konkursu
o Pomorsk3a Nagrode Jakosci dla Gdanskiej
Spotdzielni Socjalnej cozs:1

W ramach XIX edycji Konkursu o Pomorska Nagrode Jakosci Kapituta przy-
znata ztote i srebrne laury oraz wyrdznienia nastepujgcym organizacjom:

W KATEGORII MIKRO ORGANIZACJE:
Wyréznienie — VS DATA s.c., Andrzej Sobolewski, Witold Sobolewski

W KATEGORII MALE ORGANIZACJE:

Ztoty Laur Jakosci — Gdanska Spotdzielnia Socjalna
Wyroéznienie — Clima-Produkt Sp. z 0.0.
Wyrdznienie — Vivadental Sp. z o.0.

Wyroéznienie — MICROSYSTEM Sp. z o.0.

W KATEGORII SREDNIE ORGANIZACJE:

Ztoty Laur Jakosci — Gdanskie Centrum Sercowo-Naczyniowe Sp. z 0.0.
Srebrny Laur Jakosci — Allcon Budownictwo Sp. z o.0.
Wyrdéznienie — PLASMET Czechowicz Sp.j.

Wyroznienie — INPRO S.A.

Wyroéznienie — WNS Pomorze Sp. z o.0.

Wyrdznienie — CTL Pétnoc Sp. z 0.0.

Wyrdznienie — Gdanskie Melioracje Sp. z 0.0.

W KATEGORII DUZE ORGANIZACJE:

Ztoty Laur Jakosci - Flex

Srebrny Laur Jakosci — Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji
w Gdyni

Wyrdznienie — Zaktad Utylizacyjny Sp. z 0.0.

W KATEGORII ORGANIZACJE PUBLICZNE:

Srebrny Laur Jakosci — COPERNICUS Podmiot Leczniczy Sp. z 0.0.
Wyroéznienie — Inspekcja Weterynaryjna Wojewodzki Inspektorat
Weterynarii w Gdansku

Wyroéznienie — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Gdansku
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Gdanska Spotdzielnia Socjalna ob-
jeta w 2016 roku przewodnictwo
w Klubie Pomorskiej Nagrody Ja-
kosci, w ramach ktérego laureaci
(cztonkowie Klubu) wymieniaja sie
doswiadczeniami i dobrymi prakty-
kami z zakresu zarzadzania przez
jakos¢. Klub dziata przy Pomorskiej
Radzie Federacji Stowarzyszen Na-
ukowo-Technicznych NOT w Gdan-
sku. Cztonkowie Klubu spotykaja
sie raz w miesigcu.

W ramach spotkah poruszane sg
m.in. zagadnienia zwigzane z: za-
rzagdzaniem ryzykiem, spoteczng
odpowiedzialnoscia, zarzadzaniem
jakoscia ustug, budowaniem wize-
runku w oparciu o standardy jako-
sciowe.

WWW.GSS.0RG.PL



RELACJE

Seniorze, zadbaj o stoneczng jesien

W biezacym roku kontynuowany jest
projekt ,Seniorze, zadbaj o stoneczna
jesien”, ktéry zostat zainicjowany w ra-
mach wspétpracy Dziatu ds. Senioréw
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Gdansku, Gdanskiej Spoétdzielni So-
cjalnej i Stowarzyszenia Przedsiebior-
czosci i Rehabilitacji w Gdansku.

Do projektu przystapita rowniez Po-
licja, ktora od lat prowadzi dziatania
edukacyjne majace na celu zapo-
bieganie wytudzeniom szczegdlnie
wsrod seniorow. Celem projektu jest
poprawa jakosci zycia najstarszych
gdanszczan, aktywizacja, nawigza-
nie lub odbudowa wiezi spotecznych
oraz edukacja w zakresie bezpie-
czenstwa finansowego, praw i przy-
wilejow seniorow.

Spotkania odbywaja sie raz w miesia-
cu i maja charakter otwarty.

Najblizsze spotkanie odbedzie sie

w dniu 28 pazdziernika 2016 r. w godz.
10:00-14:00 w siedzibie Klubu Samo-
pomocy przy Domu Pomocy Spotecz-
nej ul. Polanki 121.
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RELACJE

Gdanska Spotdzielnia Socjalna uczestniczyta
w Il Targach Opieki i Zdrowia niezalezni 65+

W dniach 16-17 kwietnia br. Spét-
dzielnia w ramach organizowanych
przez Fundacje Innowacji Wspiera-
jacych Samodzielno$¢ NIEZALEZNI
wraz z Miastem Gdansk oraz Mie-
dzynarodowymi Targami Gdanski-
mi Il Targach Opieki i Zdrowia NIE-
ZALEZN| 65+ prezentowata swoja
szeroka oferte zwigzang ze $wiad-
czonymi na rzecz mieszkahcow
Gdanska ustugami opiekunczymi.
Ustugi $wiadczone przez Spétdziel-
nie kierowane s3 do oséb potrze-
bujacych wsparcia osoby trzeciej
w realizacji codziennych potrzeb.
Ustugi majg charakter gospodarczy
i pielegnacyjny. Celem $wiadczo-
nych ustug jest poprawa jakosci zy-
cia 0sob, ktére ze wzgledu na wiek i
stan zdrowia sg niesamodzielne.

SDANSKA SPOEDZIELNIA
SOCJALNA

\\\ =

Pomorski Piknik Seniora

Stato sie juz tradycja, ze Gdanska Spétdzielnia
Socjalna uczestniczy w Pomorskim Pikniku Seniora,
ktéry w tym roku zostat zorganizowany po raz czwarty.

Piknik odbyt sie w dniu 18 czerwca
br i zostat zorganizowany na Placu
Zebran Ludowych w Gdansku. Spot-
dzielnia prezentowata $wiadczo-
ne przez siebie ustugi opiekuncze,
zorganizowata konkurs z wiedzy o
Gdansku, w ktorym seniorzy wygry-
wali atrakcyjne nagrody rzeczowe.

Przy stanowisku Spoétdzielni mozna
byto zmierzy¢ cisnienie oraz poroz-

mawiac¢ o problemach nurtujacych
senioréw w zyciu codziennym. Pik-
nik miat charakter miedzypokole-
niowy, bawili sie na nim i seniorzy i
dzieci, do ktorych tez czesé atrakcji
byta adresowana. Spétdzielnia dla
najmtodszych miata przygotowane
balony oraz kolorowanki. Atmosfe-
re umilaty wystepy artystyczne réz-
norodnych artystow.
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' JESTES 0SOBA OTWARTA NA NOWE WYZWANIA ?
LUBISZ NIESC POMOC 0SQBOM POTRZEBUJACYM ?

Przejds bezptatne szkolenije
dla opietundy

Stodowiskowych
I zdobgd?
certyfikat 1

Poz Wala/‘ch

ha zZnaleziepje

“Gdanska Spotdzielnia Socjalna realizuje
projekt pt. ,Rozwdj ekonomii spoteczne,;.
Przygotowanie osdéb do swiadczenia pracy
w podmiotach ekonomii spotecznej”.
tel./fax 58 341 33 78 Zadanie jest wspotfinansowane ze $srodkow
www.gss.org.pl Gminy Miasta Gdansk. Decyduje kolejno$¢
email: gdagss@wp.pl zgtoszen. Czekamy na Twoje zgtoszenie

Gdanska Spétdzielnia Socjalna
80-564 Gdansk ul. Solec 4



DZIEKI NAM NIE JESTES SAM

Gdanska Spétdzielnia Socjalna jest podmiotem ekonomii
spotecznej zajmujgcym sie aktywizacjg zawodowa 0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i zawodowym.

Dziatalnos¢ Spotdzielni opiera sie gtéwnie na Swiadcze-
niu ustug o charakterze spotecznym, takich jak ustugi
opiekuncze badz ustugi asystenta osob starszych czy nie-
petnosprawnych. Dodatkowo Spotdzielnia $wiadczy m.in.:
ustugi porzadkowe, zajmuje sie dystrybucja gazet czy
realizuje szkolenia. Gdanska Spoétdzielnia Socjalna po-
dejmuje szereg dziatan na rzecz integracji spotecznosci
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Wydawca: Gdanska Spétdzielnia Socjalna, naktad 500 egz.

lokalnej, przede wszystkim podejmuje dziatania na rzecz
aktywizacji i integracji seniorow.

W grudniu 2015 Spétdzielnia przeszta pozytywnie proces
certyfikacji na zgodnos¢ podejmowanych dziatan z Norma
SO 9001:2008. Dwukrotnie Spétdzielnia byta laureatem
konkursu Super Pracodawca organizowanego przez PUP
w Gdansku oraz dwukrotnie zdobyta Laur Jakosci, w kon-
kursie o Pomorska Nagrode Jakosci.

Spotdzielnia dziata od czerwca 2011 roku, zostata zatozo-
na przez 7 organizacji pozarzadowych.
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— od ul. Oliwskiej tramwajami 5i 7
— od Placu Wolnosci, autobusami nr 148,158 i tramwajaminr 10i 1
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